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POLITIQUE QHSE 

Pour assurer la pérennité et la croissance de notre entreprise, se positionner sur le marché local et attaquer 

le marché international dans un environnement caractérisé par une concurrence très agressive, une clientèle 

extrêmement exigeante ainsi que les défis croissants liés aux changements climatiques, nous avons la 

conviction que la QHSE constitue l’élément moteur de notre organisation.   

Dans ce cadre, le maintien d’un Système de Management Intégré répondant aux exigences de la Norme 

ISO 9001 Version 2015, la Norme ISO 14001 Version 2015 et la Norme ISO 45001 Version 2018 est un 

moyen puissant qui nous permettra d’atteindre les objectifs stratégiques essentiels tels que : 

QUALITE 

1. Se conformer aux exigences normatives, réglementaires et autres exigences/obligations applicables des

différentes parties intéressées de notre organisme

2. Améliorer en continue les performances SMI à tous les niveaux.

3. Développer des nouveaux produits et augmenter notre taux d’intégration pour faire face à la situation

économique du marché et à la concurrence croissante des produits étrangers.

4. Le renforcement de notre position sur le marché national et le développement de l’export

5. Comprendre les besoins présents et futurs de nos clients, satisfaire leurs exigences et anticiper leurs

attentes

6. Développer notre image afin d’acquérir des nouveaux marchés

7. Maîtriser la qualité, le coût et le délai

ENVIRONNEMENT 

8. Réduire les déchets et améliorer leur valorisation

9. Prévenir les risques de pollution accidentelle afin de limiter les impacts environnementaux significatifs

liés à nos activités.

10. Optimiser l’utilisation de l’énergie électrique.

SANTE & SECURITE AU TRAVAIL 

11. Renforcer la protection de la santé physique et mentale de notre personnel et s'engager activement dans

l'élimination des dangers et la réduction des risques pour la santé et la sécurité au travail, en visant

constamment l'objectif de "zéro accident".

12. Optimiser les conditions de travail de nos collaborateurs en créant un environnement sûr et sain

favorisant la prévention des traumatismes et pathologies liés au travail.

13. Renforcer l'implication des travailleurs en favorisant leur participation active dans la prise des

décisions et en établissant des mécanismes de consultation réguliers.

Ces axes sont scindés en objectifs et déployés en différents processus au sein de TIE 

J’invite donc l’ensemble des pilotes et du personnel à se mobiliser au service de la clientèle et à apporter la 

participation active en s’impliquant dans ce système d’organisation et en respectant les règles qui sont 

mises en œuvre par concertation. 

Nous formulons notre engagement plein et total pour que cette politique soit comprise, entretenue et 

appliquée par tous dans le strict respect des règles du système établi. 
     LE Gérant 
 Amine TAKTAK 
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